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La norma UNI ISO 37001:2016 definisce i requisiti per un sistema di gestione per la prevenzione della 
corruzione. 
Uno dei suoi punti più significativi è la segnalazione di sospetti, illeciti o irregolarità, che 
Samminiatese Pozzi S.r.l. gestisce attraverso procedure chiare, riservate e protette. 

Obiettivi della segnalazione 
Secondo quanto richiede la norma, Samminiatese Pozzi S.r.l. ha provveduto a predisporre appositi 
canali che permettano di segnalare in buona fede: 

 atti di corruzione tentati, presunti o eƯettivi, 
 violazioni o carenze del sistema anticorruzione, 
 irregolarità o comportamenti non conformi alle politiche aziendali. 

Principi fondamentali 
Le procedure per le segnalazioni di cui sopra prevedono il rispetto di alcuni principi chiave, ovvero: 
1. Riservatezza dell’identità del segnalante 
L’organizzazione deve proteggere l’identità di chi segnala e delle persone coinvolte.  
2. Divieto di ritorsione 
È vietata qualsiasi forma di discriminazione o ritorsione nei confronti del segnalante.  
3. Canali sicuri e accessibili 
Devono essere predisposti canali interni (e, se necessario, esterni) che permettano la segnalazione in 
modo semplice e sicuro.  
4. Trattamento confidenziale delle informazioni 
Le segnalazioni devono essere trattate in modo confidenziale, salvo esigenze investigative.  

Modalità operative tipiche 
Le procedure aziendali per le segnalazioni, conformi alla norma ISO 37001, includono: 

 Modalità di invio della segnalazione (e-mail dedicata, piattaforma, modulo interno), 
 Registrazione delle segnalazioni in appositi registri, 
 Valutazione preliminare della fondatezza, 
 Indagini interne condotte da funzioni competenti (es. anticorruzione, compliance), 
 Conservazione della documentazione secondo criteri di sicurezza e tracciabilità. 

 
Samminiatese Pozzi S.r.l., ritenendo lo strumento della segnalazione eƯicace per contrastare il 
fenomeno corruttivo, in accordo al D. Lgs. 24/2023, incoraggia le segnalazioni di presunti fenomeni di 
corruzione attraverso una procedura di “whistleblowing” che ne disciplina la gestione e la verifica, 
tramite canali sicuri, a garanzia della riservatezza del loro contenuto, dell’identità del segnalante e del 
segnalato e a tutela del segnalante da eventuali discriminazioni o ritorsioni. 
A tale scopo, in attesa di definire ulteriore gestione telematica del processo di segnalazione, al 
momento attuale, sono stati definiti e sono attivi due distinti canali di segnalazione, essendo possibile 
a chiunque, sia esso soggetto esterno o interno all’organizzazione, scrivere ed eƯettuare segnalazioni 
all’indirizzo e-mail info@ferrandinosas.com, ovvero potendo qualunque soggetto interno lasciare la 
propria segnalazione, anche in forma anonima, in apposita cassetta presente in azienda. 
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